Вопросы к зАчету

по курсу «УПРАВЛЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЕМ ОТРАСЛИ » 

для студ. спец. 1-26 02 03 «Маркетинг»

(дневной, заочной формы обучения) 

1. Сущность и  содержание управления. Современная система взглядов на управление.

2. Научные подходы к управлению предприятием.

3. Цели и задачи управления предприятия. Их особенности и характеристики.

4. Характерные черты и стадии управления предприятия. Экономический механизм управления.

5. Понятие, признаки и стадии жизненного цикла организации. Общие характеристики организаций.

6. Внутренняя и внешняя среда предприятия. Основные направления изучения динамики внутренней и внешней среды организации.

7. Организация как основа менеджмента. Направления развития организаций.

8. Сущность и содержание миссии  организации.

9. Цели организации и предъявляемые к ним требования.

10. Классификация целей организации. 

11. Дерево целей. 

12. Концепция управления  по целям.

13. Структура управления предприятием: элементы, связи, принципы формирования.

14. Проектирование организационных структур управления.

15. Виды организационных структур управления предприятием. Линейная и линейно-щтабная ОСУ.

16. Функциональная и линейно-функциональная ОСУ.

17. Матричная (проектная) организация.

18. Дивизиональная ОСУ.

19.  Централизация и децентрализация в структуре органов управления предприятием.

20. Коммуникации в современной организации: сущность, элементы и этапы коммуникационного процесса. 

21. Основные виды коммуникаций на предприятии. 

22. Трудности в развитии коммуникаций в современной организации.

23. Пути улучшения системы коммуникаций.

24. Информационное обеспечение менеджмента.

25. Процесс принятия управленческого решения на предприятии: подходы и этапы 

26. Требования, предъявляемые к управленческому решению и условия их выполнения.

27. Формы подготовки и реализации управленческих решений. 

28. Методы подготовки и реализации управленческого решения.

29. Технология принятия решения.

30. Инновации и инновационный процесс в организации. Формы инновационного процесса.

31. Модель и схема развития инновационного менеджмента на предприятии. Объект инновационного менеджмента.

32. Инновационный менеджмент и научно-техническая политика предприятия. Инновационный потенциал современной организации.

33. Государственная поддержка инновационной деятельности.

34. Сущность, задачи и содержание стратегического менеджмента. Отличие стратегического менеджмента от оперативного управления.

35. Элементы структуры стратегического менеджмента. 

36. Особенности анализа внешней среды в управлении стратегическим развитием предприятия. 

37. Стадии и факторы выбора стратегии организации.

38. Основные виды стратегий.

39. Стратегические изменения в организации.

40. Стратегическое планирование деятельности предприятия. 

41. Понятие и классификация экономических рисков. Способы их снижения.

42. Факторы риска невостребованности продукции.

43. Антикризисное управление предприятием при угрозе его банкротства. Сущность, виды и процедуры банкротства.

44. Политика и принципы антикризисного управления предприятием.

45. Внутренний механизм стабилизации предприятия при угрозе его банкротства.

46. Формы санации предприятия и их эффективность.

47. Природа конфликта в организации. Типы конфликтов.

48. Причины производственных конфликтов и их последствия. Управление конфликтом.

49. Стиль управления. 

50. Лидерство и личное влияние. Необходимость власти в управлении
